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1. QELLIMI

Ky dokument e mbéshtetet laboratorét testues dhe kalibrues né interpretimin e kérkesave individuale
té pércaktuara né SK ISO / IEC 17025: 2007 pér té siguruar njé aplikim uniform dhe konsistent.
Dokumenti duhet t€ pérdoret nga vlerésuesit e DAK gjaté procesit t€ akreditimit t€ laboratoréve té
testimit dhe kalibrimit.

2. REFERENCAT

SK EN ISO/IEC 17025:2007 - “Kérkesat e pérgjithshme t& kompetencave té laboratoréve testues dhe
kalibrues”.

3. FJALORI DHE SHKURTESAT

3.1 Fjalori

Ky dokument pérdor termat dhe pérkufizimet e pérmendura né dokumentet referuese t€ parashikuara né
kapitullin 2 dhe ato t€ specifikuara né ISO / IEC 17000: 2005 Vlerésimi i1 konformitetit - Fjalori dhe
parimet e pérgjithshme.

3.2 Shkurtesat

DAK Drejtoria e Akreditimit e Kosovés

EA  European Cooperation for Accreditation

IAF International Accreditation Forum

ILAC International Laboratory Accreditation Cooperation

4. KRITERET PER AKREDITIM

4.1 Standardi i Akreditimit
SK EN ISO/IEC 17025:2007 - Kérkesat e pérgjithshme té kompetencave t€ laboratoréve testues dhe
kalibrues”.

4.2 Dokumentet e EA, ILAC
— Laboratorét Testues: EA-4/16G:2003; EA-4/18 INF:2010; ILAC-P9:2014; ILAC-P10:2013;
ILAC-P14:2013
— Laboratorét kalibrues: EA-4/02M:2013; EA-4/18 INF:2010; ILAC-P9:2014; ILAC-P10:2013;
ILAC-P14:2013

4.3 Dokumentet e DAK
—  DAK-PO-004 - Politika pér pérdorim t€ logos dhe simbolit t&€ DAK-sé
— DAK-PO-005 — Politika pér pérdorimin e PT dhe ILC
— DAK-PO-006 — Politika pér gjurmueshmériné e matjes
— DAK-DK-001 — Procesi 1 akreditimit

5. ASPEKTET LIDHUR ME PROCESIN E AKREDITIMIT TE TVK-ve
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Procesi i1 akreditimit kryhet sipas DAK-DK-001, por duke marré gjithashtu parasysh edhe vlerésimin
me déshmi:

Gjaté ciklit t& akreditimit, ¢cdo personel aktiv i laboratorit duhet té¢ vézhgohet né vend né aktivitetet e
laboratorit, t€ paktén njé heré. N& rast se kjo nuk &shté e mundur, DAK do t€ vlerésojé t€ dhéna t€ tjera
né lidhje me vlerésimin e perfomancés ose trajnimin e métejshémné meényré t€ mjaftueshme
mbéshtesin déshminé qé personeli i laboratorit vazhdon t€ punoj me kompetence.

Para dhénies s€ akreditimit, duhet t€ kryhet t€ paktén nj€ vlerésim me déshmi. Nése laboratori testues /
kalibrues mbulon disa fusha teknike t&€ laboratorit, ka njé numér t€ madh t€ personelit t€ laboratorit/ ose
disa lokacione ose nése disa vlerésime me déshmi nuk mund t€ kryhen pér arsye praktike, numri i
kérkuar i vlerésimeve me déshmi do t&€ pércaktohet individualisht para dhénies s€ akreditimit dhe
bazuar né kérkesat specifike t€ sektorit.

6. ASPEKTET Qi NDERLIDHEN ME APLIKIMIN E STANDARDIT TE AKREDITIMIT SK
ENISO /IEC 17025

Ky dokument ndjek artikujt e standardit. Titujt e kapitujve jan€ shkruar né italike.
Ky dokument duhet t€ lexohet s¢ bashku me ILAC P10.

Pika 2 Politika e ILAC pér gjurmueshmériné e mbuluar nga marréveshja ilac né kalibrim
Keérkesa e pérgjithshme pér gjurmueshmériné né ISO / IEC 17025: 2005 &shté:

5.6.1 Té¢ gjitha pajisjet e pérdorura pér teste dhe /ose kalibrime, duke pérfshiré pajisjet pér matjet shtesé (p.sh.
pér kushtet e mjedisit) q¢ kané njé ndikim té konsiderueshém mbi saktésiné ose vlefshmériné e rezultatit té
testit, kalibrimit ose marrjes sé mostrave duhen té kalibrohet para se té vihet né shérbim.

Eshté njé detyrim i laboratorit pér té justifikuar nevojén pér kalibrim. Né ISO / IEC 17025: 2005 kérkesa e
métejshme e gjurmimit pér laboratorét e kalibrimit €shté:

5.6.2.1.1 Pér laboratorét e kalibrimit, programi pér kalibrimin e pajisjeve duhet té projektohet dhe operoj né
meényré qé té sigurojné qé kalibrimet dhe matjet e béra nga laboratori té jené té gjurmueshme né
Sistemin Ndérkombétar té Njésive (SI) (Systeme international d'unités).

Pér standardet e referencés kérkesat e gjurmueshmérisé sé€ ISO / IEC 17025: 2005 jané:

5.6.3.1 Laboratori duhet té keté njé program dhe proceduré pér kalibrimin e Standardeve referente.
Standardet referente do té kalibrohen nga njé trup qé mund té sigurojé gjurmueshmériné si¢
pérshkruhet né 5.6.2.1. Standardet e tilla referuese té matjes té siguruara nga laboratori duhet té
pérdoren vetem pér kalibrim dhe pér asnjé géllim tjeter, pérveg nése mund té tregohet se performanca
e tyre si standarde reference nuk do té shfuqgizohet. Standardet e referencés do té kalibrohen para dhe
pas ¢do rregullimi.

Pér t€ ruajtur gjurmueshmériné né programet e kalibrimit, udhézimet mund t€ gjenden né ILAC
G24:2007 141 “Guidelines for the determination of calibration intervals of measuring
instruments.

Trupi inspektues do té€ identifikojé rreziget pér paanshmériné dhe do t€ pércaktohen masat pér
eliminimin ose minimizimin e kétyre rrezigeve. Njé analizé e rrezigeve duhet t€ béhet ¢do vit ose ¢do
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heré g€ ndodh njé rrezik. Kjo analizé do t€ pérfshijé analizén e trupit t€ ndérlidhur. Shembuj t&
marrédhénieve q€ mund t€ ndikojné né paanshmériné jané t€ detajuara né artin ILAC P10. 4.1.3b.

Pika 5 Kerkesat strukturore

Laboratori ose organizata e t& cilit &shté pjesé duhet t€ jeté njé entitet g€ mund t€ mbaj pérgjegjési
ligjore. Nése laboratori €shté pjesé e njé organizate qé kryen veprimtari t&€ ndryshme nga testimi dhe
/ose kalibrimi, pérgjegjésité e personelit kryesor né organizaté g€ kané njé pérfshirje ose ndikim né
aktivitetet e testimit dhe/ose kalibrimit t& laboratorit duhet té pércaktohen me géllim gé t€ identifikohen
konfliktet potenciale té interesit.

Kodi NACE 7120 duhet té specifikohet né dokumentet ligjore t€ laboratoréve.

Trupi inspektues duhet t€ keté njé sigurim pér t€ mbuluar detyrimet g€ rrjedhin nga aktivitetet e saj.
Pika 6 Kérkesat e burimeve

Personeli

Kompetenca e nevojshme pér personelin e laboratoréve testues /kalibrues qé bén analiza duhet t€ keté
njohuri pér sa mé poshté: t& pérdoré pajisje specifike, té kryejé teste dhe /ose kalibrime, té vlerésojé
rezultatet dhe t€ nénshkruajé raportet e testimit dhe certifikatat e kalibrimit. Kur pérdoret stafi qé éshté
duke u trajnuar, duhet t&€ sigurohet mbikéqyrja e duhur. Personeli qé kryen detyra specifike do t&
kualifikohet né bazg t€ arsimit, afté€simit, pé€rvojés dhe /ose aftésive t€ demonstruar, si¢ kérkohet.

Personeli 1 laboratoréve testues / kalibrues qé bén analiza do t€ keté pérgjegjésité e nevojshme qé
pérfshijné t& paktén sa mé poshté:

v’ pérgjegjésité né lidhje me kryerjen e testeve dhe /ose kalibrimeve;
v pérgjegjésité né lidhje me planifikimin e testeve dhe/ose kalibrimeve dhe vlerésimin e
rezultateve;
v’ pérgjegjésité pér raportimin e opinioneve dhe interpretimeve;
v’ pérgjegjésité né lidhje me modifikimin e metodés dhe zhvillimin dhe validimin e metodave té
reja
v' ekspertiza dhe pérvoja e kérkuar;
v" kualifikimet dhe programet e trajnimit;
v' detyrat menaxheriale.
Laboratorét duhet t€ sigurojné qé personeli i pérfshiré né kryerjen e analizave t€ monitorohet
rregullisht, se éshté kompetent dhe vepron né pérputhje me sistemin e menaxhimit t€ cilésisé t€ trupit té
inspektimit.

Personeli menaxherial dhe teknik pér inspektime mund t€ jené i1 njéjté, por funksionet dhe pérgjegjésité
duhet té¢ dokumentohen qarté né pérshkrimin e punés nga trupi inspektues.

Ngjashém, menaxhmenti i1 trupit inspektues dhe menaxheri i cilésis€ mund t€ jené t€ njéjté, por
funksionet dhe pérgjegjésité duhet té dokumentohen garté né pérshkrimin e punés nga trupi inspektues.

Nénkontraktimi
Laboratorét do té nénkontraktojné vetém laboratorét e akredituar, si¢ jané pércaktuar nga ISO / IEC
17025.
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Laboratorét duhet t€ jené né gjendje t€ vler€sojné né ményré t&€ pavarur rezultatet e testeve té
nénkontraktuara. Pérgjegjésia pér vendosjen e konformitetit me kérkesa i mbetet laboratoréve.
Laboratori duhet t€ informojé klientét e tij paraprakisht pér nénkontraktimin.

Kur njé laborator nénkontraton punén, qofté pér shkak t€ arsyeve t€ paparashikuara (p.sh. ngarkesén e
punés, nevojén pér ekspertizé t&€ métejshme ose paaftési t&€ pérkohshme) ose né baza té¢ vazhdueshme
(p-sh. népérmjet nénkontraktimit t€ pérhershém, me agjenci ose marréveshjet e franshizés), kjo puné do
t€ vendoset me njé nénkontraktor kompetent. Njé nénkontraktor kompetent €shté ai g€, pér shembull,
€shté né pérputhje me kété Standard Ndérkombétar pér punén né fjalé.

Pika 7 Kérkesat e procesit

Njé laborator duhet t€ pérdoré metoda dhe procedura t&é pérshtatshme pér t€ gjitha testet dhe/ose
kalibrimet brenda fushéveprimit t€ tij. Kéto pérfshijné marrjen e mostrave, trajtimin, transportimin,
ruajtjen dhe pérgatitjen e artikujve qé€ duhet té testohen dhe /ose kalibrohen dhe, kur &éshté e
pérshtatshme, nj€ vlerésim t&€ pasigurisé€ s€ matjes, si dhe teknikat statistikore pér analizén e t€¢ dhénave
té testimit dhe /ose kalibrimit.

Laboratori duhet t&€ keté udhézime pér pérdorimin dhe funksionimin e t&€ gjitha pajisjeve relevante, si
dhe pér trajtimin dhe pérgatitjen e artikujve pér testim dhe /ose kalibrim, ose t€ dyja, nése mungesa e
udhézimeve t€ tilla mund t€ rrezikojé rezultatet e testeve dhe /ose kalibrimeve. T¢€ gjitha udhézimet,
standardet, manualet dhe t€¢ dhénat referuese té€ lidhura me punén e laboratorit duhet t€¢ mbahen té
pérditésuara dhe duhet t€ jené né dispozicion t€ personelit (shih 6). Devijimi nga metodat e testimit dhe
kalibrimit duhet t€ ndodhé vetém nése devijimi &shté dokumentuar, 1 justifikuar teknikisht, 1 autorizuar
dhe i pranuar nga klienti.

Pika 8 Kerkesat e sistemit té¢ menaxhimit

Laboratori i testimit dhe kalibrimit duhet t€ dokumentojé sistemin e tij t€ menaxhimit brenda
procedurave sipas kérkesave t€ EN ISO/IEC 17025.

Eshté pérgjegjési e laboratorit t& kryejé aktivitetet e testimit dhe kalibrimit né ményré t& tillé qé t&
pérmbushé kérkesat e kétij Standardi Ndérkombétar dhe t€ plot€sojé nevojat e klientit, autoriteteve
rregullator ose organizatave g€ sigurojné njohjen.

7. HISTORIA
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